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SEQJK Menyempurnakan Regulasi

Unil Link

Takaria, Kb I— A soai asi
Aguransi Jiwa Tndonesia (AAT),
berterima kasih kepada OIK
dengan telah terbitaya Surat
Bdaran Qtoritss Jasa Keuangan
Nomor SBOIK 052022 £ntang
Produk Asutansi yang Dikaikan
dengan Tnvesiasi (SEOTK PAYDN).
AATT mengapresiasi terbitnya
regulai baru ini, yang merupakan
penyemparnaan dari atran lama
yang telah berusia 15 tahun.
Sejalan dengan regulasi Erssbut,
ABTT dan ssgenap Anggotanya
berkemitmen untuk
mengedepankan upaya
perlindungan konsumen dan
edukasi mekanisme penyeleaaian
sengleta.

Ketua Dewan Pengurus AATT,
Budi Tampubolon menjelaskan
bahwa AAT memandang SEQIK
PAYDT sebagai upaya Regubster

SURATEDARAN - OJK mengeluarkan Surat Edaran Ceeritas Jasa
Keuangan Nomor § SEOJK 052022 tentangProdak Asurarsi yang
Dikaitkan dengan Irwest asi (SEQIK PAYDI). (ist)

imb untuk

dalam
yang lebih baik kepada
masyarakal mengenai manfaat
produk asuransi jiwa Unit Link.

“Produk autansi jiwa Unit
Link di Tndonesia sudah ada kita-
Kira szjak hun 1998 sang aringa
sudah lebih dari 20 tahun.
Demikian juga dengan regulasi
yang mengatur produk asuransi
Jiwa Unit Link sudah ada sejak
lama. Mamun, seifing dengan
perkembangan zaman, SEQIK ini
hadir menyempurnakan regulasi
sebelumnya untuk semakin
melindungi nasabah, melalui
praktik  pemasaran  produk
asuransi dan pengelolaan aset
yang kb efekiif dan vansparan.
Sehingga, masyarakat bisa
memilki tingkat ekspekasi yang
tepat, dan merazakan man faat
nyata dari produk ini,” 1t Budi.

Ta mengatakan, harapannya
dengan aturan baru ini, industi
asuransi jiwa akan semakin
bertumbuh dan dapat memberilan
Jjawabanfsolusi yang tepat atas
Yebutuhan  proteksi  dan
perencanasn keuangan masyarakat
Tndonesia.

Lebih lanjut, AAT juga
menekankan upaya edukasi
masyarakat terkait dengan ata
cara penyelessian sengketa jika
terjadi perselisihan seauai dengan
kekntuan yang tertulis di polis.
AAT menyarankan para Pihak
untuk selalu mengedepankan
upaya bermusyawarah dan
menemukan solusi yang tepat
sssuai dengan ketentuan polis
setiap nasabah, sebagai upaya
internal dispute resolution dalam
mengatasi perselisihan terkait
preduk asuransi jiwa. Namun,
apabila masih erdapat piak yang
belum puss dengan solusi yang
ditavarkan, maka A ATT mendikung
upaya penyelessian keluhan ini
melalui Lembaga &lternatif
Penyelessian Sengketa Sekior sa
Keuangan (LAPS SIK) sebagai
salah satu opsi yang dapat
memberikan be pastian hukum bagi
para pihak yang bersengheta.

Budi menambahkan, AATT
mendukung perusahaan-
perusahaan  anggota  dan

mengupayakan tercapainya
penyelessian keluhan Unit Link
melalui LAPS SIK, sebagai
lembaga penyelesaian sen gheta
skior jasa keuangan yang
independen dan
obyektifPenyelesaian melalui
LAPS QK ini merupakan sustu
cara yang tepat dan szsuai dengan
Peraturan OIK, serta dapat
memberikan kepadtian hukum tagi
para_pihak.

“Negara kita adalah negara
hukum,  sehingga  segala
permasalzhan  yang belum
menemukan jalan keluarnya,
sehaiknya diselesaikan secara
hukum, Harapannye, agar itentuk
industii Veuangan yang teratur dan
klim beruaha yang kenduaif serta
dengan  sendiringa  akan
meningkatian nilai eaw of doing
Business Tndonesia.” ungkapBudi.

Selain tu, jalur erakhir yang
dapat diempuh cleh nasabah sesuai
dengan hukum yang berlaku adalah
membawanya ke dalam ruang
lingkup hukum perdata yang
merupskan kewenangan Pengadilan
untuk mendapatkan keputusan
yang berkekustan hukum #tap dan
mengikat para pihak.

Meskipun demikian, & AIT
Terharap bahwa regubsi SEOTK
PAYDT dapat mengurangi potensi
terjadi perselisitan produk
asuransi jiva Unit Link.

“4AT7 melihat bahwa SEQTK

PAYDI  akan  mendorong
perkembangan industri asufansi
Jiwa, ¥hususnya produk asuransi
Jiva Unit Link. Hanya saja apabila
perselisihan tetap terjadi maka
AAIT mendorong nasabah untuk
mendahulukan internal dispute
resolution sebagai langkah awal.”
tutup Budi.

Tentang Ascaiasl Asuransi Jiwa
Tndonesia (4411}

AATT adalah wadah dan
penyalur aspirasi Perusahaan
Agwansi Jiwa dan Reasuransi di
Tndonesia. Didirikan pada tshun
02, sast ini AAT beranggotskan
£ perusahasn asuransi jiwa dan
5 perusahaan reasutansi di
Tndenesia. Visi AAIT adalah
men: ransformasi industri
asuransi jiwa dan seluruh
pemangku  kepentingan  di
dalamnya untuk melampaui sstiap
aasaran dan batasan.

AATT memiliki tiga misi yaite
sebagai ageregator, menyatukan
smua sumber daya untuk
mendorong dan mewujudkan
seluruh kepentingan setiap
pemangku kepentingan, sebagai
aktivator yang mengaktifkan peta
Jalan untuk mewujudkan setiap
1ujusn yang dipercayakan oleh
pemangku kepentingan, dan
sbagai  akaelerator  yang
mengakselerasi transformasi
industri asuransi jiwa seria setiap
pemangku kepentingan di
dalamnya. W rllisffahlevl
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Marketing.co.id - Berita Financial Services | Asosiasi Asura
Kewangan Nomor 5/SEQJK.05/2022 tentang Produk Asuran

Jiwa Inclonesia (AAJ) menyambut baik terbitrya Surat Edaran Otortas Jasa
yang Dikaitkan dengan Investasi (SEQJK PAYDI). AAJi mengapresiasi terbitnya
reguiasi baru ini, yang merupaken penyempurnaan dari aturan lama yang telsh berusia 15 tahun. Sejalan dengan regulasi tersebut, AAJ dan

segenap untuk wpaya konsumen dan edukasi mekanisme penyelesaian sengheta

ey

avnswudd
oshnnal
290«

AN e ss-Bwe 65

Ketuss Dewan Penguris AL, Budi Tampubolon \ babwa AR g SED.K PAYDI sebagai upaya Regulstor dalam
memberikan pemahaman yang lebih baik kepada masyarskat mengensi manfast produk ssuran Unit Link.

Pk

i s i |
SHomia mirim bizge

Budi mengingatkan, produk asuransi jiwa Unit Link di Indonesia sudah hadi sekitar sejak tshun 1998, yang artinya sudah lebih dari 20 tahun
Dermikian juga dengan reguiasi yang mengatur produk asuransi jiwa Unit Link sudsh ada sejak lama.

Baca juga: Asuransi Unit Link: Cara Kerja, Alokasi Premi serta Biaya-Bisya

“Namun, seifing dengan perkembangan zaman, SEOK i hadir menyempurrakan regulasi sebelumnya untuk semakin melindungi Nasabal
melalua praktik pemassran produk anrans dan pengelolsan sset yang lebi elektil dan transparan Sehingga, masyarakat bisa menmiliki tingkat
ekspektas yang tepat, dan merasakan manfaat nyata dar pr
bertumbuh dan dapat memberikan jawaban
Budi

ini. Harapannys dengan atuan baru ini, industri aswans jiwa skan semakin

olusi yang tepat stas kebutuhan proteksi dan perencansan keuangan masyarskat Indonesia ” kata

Lebih lanjut, AAA jugs menekankan Lpays edukasi masysrskat terkait dengan tata cara penyelesaian sengketa jika terjadi perselisihan sesusi
dengan ketentusn yang tertulis di polis. AAN menyarankan para Pihak untuk selaly waya dan solusi
yang tepat sesul d

ketentusn polis setizp rassbah, sebagal upays mfemal dispute resolution d slem mengatas persel

 terkat produk
asuransi jiwa. Namun, apabila masih terdapat pitisk yang belum puss dengan solusi yang ditawarkan, maka AAI mendukung upaya penyelesaian
Keluhan ini melalui Lembaga Alternatif Penyelesaian Sengketa Sektor Jasa Keusngan (LAPS SJK) sebagai salsh satu opsi yang dapat
memberikan kepastian hukum bagi para pihak yang bersengketa

Budi L AAR b dan mengimba untuk

yang independen dan
obyektif Peryelessian melalli LAPS SUK ini merupakin sustu cars yang tapat dan sesual dengan Peraturan 0K, serta dapst memberikan
kepastian bukum bagi para pihak

penyelesaian keluhan Unit Lik melalul LAPS SUK, sebagai lembaga penyelesaian sengketa sektor jasa keuanga

“Negara kit sdalah negara hukum, sehingga segala permasalahan yang belum menemukan jalan keluarnya, sebaiknya diselesaikan secara hukum
Harapannys, agar terbentuk industri keuangan yang teratur dan iklim berusaha yang kondusif serta dengan sendirinys skan meningkatkan nilsi
ease of doing business Indonesia,” ungkap Budi

Baca juga: Klaim Asuransi tak Sesusi Harapan, Apa itu Pre-Existing Condition'?

Jalur terakhit yang dapat ditempuh oleh nasabsh

dengan hukum yang berlsku adalsh membawanya ke dalam rusng lingkup hukum
perdats, yang merupakan gan Pengadilan utuk kepltusan yang berkekistan hukum tetap dan meng

st para pihak

Meskipun demiki

\ AAU berharap bahwa regulasi SEOJK PAYDI dapat mengurangi potensi terjadi persefisihan produk asurarsi fiwa Unit Link
*AAL melihat babwa SEQ.K PAYDI akan mendorong perkembangan ndus

asuransi fwa, K

ya prodik ssuransi jiwa Urit Link. Harya ssfa
apabila perselisiban tetap terjadi maka AAN mendorong nasabah untuk mend shulukan infernal dispute resol
Budi

ebagai langksh swal,
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OJK Perketat Aturan Unit Link, Begini

Respon Asosiasi Asuransi
Pasar Saham | 011042022 23 45

Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) menghaturkan terima kasih kepada Otoritas
Jasa Keuangan dengan telah terbitnya Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan Nomor
5/SEOJK .05/2022 tentang Produk Asuransi yang Dikaitkan dengan Investasi (SEOJK
PAYDI)

AAJI mengapresiasi terbitnya regulasi baru ini, yang merupakan penyempurnaan dari
aturan lama yang telah berusia 15 tahun. Sejalan dengan regulasi tersebut, AAJI dan
segenap untuk upaya

dan edukasi sengketa.

Ketua Dewan Pengurus AAJI, Budi Ta bahwa AAJI

SEOJK PAYDI sebagai upaya Regulator dalam memberikan pemahaman yang lebih
baik kepada masyarakat mengenai manfaat produk asuransi jiwa Unit Link. Baca
Juga: Respon Sengkarut Asuransi Unit Link, OJK Akhirnya Keluarkan Aturan Baru

“Produk asuransi jiwa Unit Link di Indonesia sudah ada kira-kira sejak tahun 1998
yang artinya sudah lebih dari 20 tahun. Demikian juga dengan regulasi yang mengatur
produk asuransi jiwa Unit Link sudah ada sejak lama. Namun, seiring dengan
perkembangan zaman, SEOJK ini hadir 1 regulasi untuk
semakin melindungi Nasabah, melalui praktik pemasaran produk asuransi dan
pengelolaan aset yang lebih efektif dan transparan. Sehingga, masyarakat bisa
memiliki tingkat ekspektasi yang tepat, dan merasakan manfaat nyata dari produk ini

Harapannya dengan aturan baru ini, industri asuransi jiwa akan semakin bertumbuh
dan dapat memberikan jawaban / solusi yang tepat atas kebutuhan proteksi dan
kata Budi di Jakarta, Baru-baru ini

Lebih lanjut, AAJI juga menekankan upaya edukasi masyarakat terkait dengan tata
cara terjadi sesuai dengan ketentuan yang
tertulis di polis. AAJI menyarankan para Pihak untuk selalu mengedepankan upaya
bermusyawarah dan menemukan solusi yang tepat sesuai dengan ketentuan polis
setiap nasabah, sebagai upaya internal dispute resolution dalam mengatasi
perselisihan terkait produk asuransi jiwa

“Namun, apabila masih terdapat pihak yang belum puas dengan solusi yang

. maka AAJI upaya 1 keluhan ini melalui Lembaga
Alternatif Penyelesaian Sengketa Sektor Jasa Keuangan (LAPS SJK) sebagai salah
satu opsi yang dapat memberikan kepastian hukum bagi para pihak yang
bersengketa,” pungkasnya

AAJI C anggota dan
untuk keluhan Unit

Link melalui LAPS SJK, sebagai lembaga penyelesaian sengketa sektor jasa

yang dan obyektif Peny melalui LAPS SJK ini
merupakan suatu cara yang tepat dan sesuai dengan Peraturan OJK, serta dapat
memberikan kepastian hukum bagi para pihak

"Negara kita adalah negara hukum, sehingga segala permasalahan yang belum

jalan secara hukum. Harapannya
agar terbentuk industri keuangan yang teratur dan iklim berusaha yang kondusif serta
dengan sendirinya akan meningkatkan nilai ease of doing business Indonesia,
ungkap Budi

Selain itu, jalur terakhir yang dapat ditempuh oleh nasabah sesuai dengan hukum
yang berlaku adalah membawanya ke dalam ruang lingkup hukum perdata yang
merupakan untuk yang
berkekuatan hukum tetap dan mengikat para pihak

Meskipun demikian, AAJI berharap bahwa regulasi SEOJK PAYDI dapat mengurangi
potensi terjadi perselisihan produk asuransi jiwa Unit Link. "AAJI melihat bahwa
SEOJK PAYDI akan mendorong perkembangan industri asuransi jiwa, khususnya
produk asuransi jiwa Unit Link. Hanya saja apabila perselisihan tetap terjadi maka
AAJI g nasabah untuk internal dispute resolution sebagai
langkah awal,” tutup Budi
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OJK Perketat Aturan Unit Link, Begini Respon Asosiasi
Asuransi

WIE Online, Jokarta - Asosiasi Asuransi Jwa Indonesia (A4J) menghaturkan terima
kasin kepada Ororitas Jasa Keuangan dengar
Otaras Jasa Keuangan Nomar S/SEQ/.05!

o tertitnya Surat Edaran

22 tentang Produk Asuransi yang

Dikeickan dengan Inveszas: (SEOJK PAYD))

AAJl mengapresiasi rerbianya regulast baru inl, yang merupakan penyempurnaan
dari aturan lama yang telah berusia 15 tahun. Sejalan dengan regulasi tersebut,
AAJl dan segenap Anggotanya berkomitmen Lntuk mengedepankan upaya

perlindungan konsumen dan edukasi mekenisme penyelessian sengksta.

Ketua D

on Penguruz A4, Budk Tempubolonmenjelaskan bahwe A4l

memandang SEOK PAYDI sebagal upaya Regulaor dalam memberikan

pemanaman yang lebin baik kepada masyarakat mengenai manfaat produk
asuransi jiwa Unic Link, Baca Juge: Respon Sengkarut Asuransi Unit Link, OJK
Akhirnys Keluarkan Aturan Baru

'
15%
="

-

“Produk asuransi jwa Unit Link di Indonesia sudah ada kira-kira sejok tahun 1998
yang artinya sudah lebih dari 20 tahun. Demiian juga dengan regulasi yang

mengatur produk ssursnsijiwa Unis Link sudsh ada sejek lama. Namun, seiring

dergen 2aman, SEOK ini hadic regule:
sebelumnya untuk semakin melindungs Nasabah, melalul prakok pemasaran
produk asurans: dan pengelolaan aset yang lebih efekaf dan transparan.
Sehingga, masyarakat bisa memlk tingkat ekspektasi yang tepat, dan merasakan
manfast nyata dari produk inl. Harapannya dengan sturan baru ini, industri
asuransi pws skan semakin bertumbuh dan depat memberikan jawsban / solusi
yang tepa: acas kebutuhan proceksi dan perencanaan keuangan masyarakat

Indonesia. kata Budi di jakarta, Baru-baru ini.

Lebih lanjut, AAJl juga menekankan upays edukasi masyacakat terkait dengan tata
&
tertulis di palis. A4l menyarankan para Pihsk uniuk selslu mengedepankan upsya

cars penyelesaian sengkess)iks terjadi perseiisiban sesusl dengan ketentuan y

bermusyawarah dan menemukan solusi yang 1epat sesual engan ketentuan pols
sesap nasabah, sebagal upaya internal dispute resoluion dalam mengacasi
persefisinan terkart produk asuransi pwa.

Narmun, apakils mash terdapat pihak yang bekum puas dengan salus! yang
ditamarkan, maka A3l mendukung upaye penyelesaian keluhan ini melslul
Penyelesaian Senghera Sekror Jasa Keuangan (LAPS SIK)
i hukum bag! para pihak

Lembaga Alterna

sebagai salah satu ops| yang dapa memberkan kepas:
yang bersengketa.” pungkasnya.

a4 wsahasn anggots den
mengmbau masyerakat uniuk mengupsyskan tercspainye penyelessisn keichan
Uni Link melalul LAPS SIK sebagal lembaga penyelesaian sengkess sekior [a5s
keuangan yang independen dan obyekzf.Penyelesaian melakul LAPS SIK ini
merupakan suatu cara yang tepat dan sesual dengan Peraruran OJK, serta dapat
memberikan kepastisn hukum bag) pars pihak.

“Negara kizs sdalah negars hukum, sehinggs segals permasalshan yang belum

menemukan jalan ketuarnya, sebaiknys diselesalkan sec:

agar
5613 dengan sendirinya akan meningkatkan i

eracur dan ilim berusaha yang kondusit

rbentuk indusiri keuangan yany

esse of doing business
Indonesia.” ungkap Budi.

Selain tu, jlur serakhie yang dapat ditempuh oleh nasabah sesusi dengan hukum
yarg beriaky ya ke dalarm ruar s :

merupakan kewenangan Pengadian untuk mendapatkan keputusan yang
berkekustan hukum tesp dan mengikat para pihak

wBNI

Meshipun demikian, AXl berharsp bahwa regules: SEOJK PAYDI dapet mengurang!
potensi erjads perselisinan produk asuransi jwa Unit Link. "AAJi melinat bahwa
SEOIK PAYDI akan mendorong perkembangan industr asuransi wa khususnya

produk ssuransi jius Unit Link. Hanys sajs spabils perselisinan tetap teriadi mei

an internal dispute resokusion

AAJl mendorong nasabah untuk mendshul

sebagai langkah awal.” wurup Bud:
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EFKontari

Keuangan

4 Ageil - 10 April 2022

Aturan Baru Unitlink
Bikin Asuransi Pusing

Otoritas Jasa Keuangan (OJK ) menerbitkan
aturan baru terkait pemasaran produk unitlink.
Apa dampaknya bagi penjualan unitlink?
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INSURANCE DIGEST

Aturan Baru Unit Link,
Semoga Lebih Baik

Aturan unit link yang telah berumur lebih dari 15 tahun
resmi diganti. Hal itu relevan dengan dinamika dan
perkembangan yang terjadi. Unit link masih jadi
penyumbang premi terbesar bagi industri asuransi jiwa.

Oleh Bagus Kasanjanu

SENGKETA ANTARA NASABAH UMIT
link dengan tiga perusahaan asuransi
jiwa masih dalam proses pencarian
solusi terbaik. Para nasabah masih terus
mendesak Dewan Perwakilan Rakyat
Republik Indonesia (DPR RI) dan
Otoritas Jasa Keuangan (OJK) untuk
membantu menyelesaikan permasa-
lahannya. Sebelumnya, OJK telah
memfasilitasi pertemuan antara
nasabah dengan perusahaan asuransi
yang bersengketa, tapi masih belum
menemui jalan keluar.

OJK juga telah mengeluarkan aturan
baru mengenai produk asuransi yang
dikaitkan dengan investasi (PAYDI) atau
unit link yang tertuang dalam SEOQJK
PAYDI, yang terbit bulan lalu. Kepala
Eksekutif Industri Keuangan Non Bank
(IKNB) OJK, Riswinandi mengatakan,
tujuan dari beleid baru ini tentunya
untuk meningkatkan perlindungan
konsumen yang berfokus pada tiga
aspek, yakni perbaikan  praktik
pemasaran, transparansi informasi, dan
perbaikan tata kelola aset unit link.
Harapannya, pemegang polis
memahami betul produk unit link yang
dibelinya nanti, dan mewanti-wanti
perusahaan asuransi untuk lebih hati-
hati dalam mengelola aset unit link.

"Penerbitan ketentuan ini untuk me-
ningkatkan aspek perlindungan konsu-
men serta peningkatan tata kelola dan
manajemen risiko bagi perusahaan
asuransi, agar pemasaran PAYDI atau
unit link ini tidak menimbulkan
permasalahan di kemudian hari" kata
Riswinandji, dalam keterangan
resminya.

Terlepas dari kisruh yang tengah
berlangsung, pada kenyataannya unit
link masih menjadi primadona. Data
Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI)
menunjukkan, unif link masih mendo-
minasi pendapatan premi pada 202I.
Dari total premi industri sebesar
Rp202,93 triliun pada 2021, sebanyak
62,90% atau Rp127.7 triliun dikontribusi
oleh unit link. Sisanya, Rp75,23 triliun
atau 3710% Dberasal dari produk
tradisional. Dalam lima tahun ke
belakang kontribusi unif link memang
mendominasi total pendapatan premi
industri asuransi jiwa.

“Ini adalah hasil yang sangat meng-
gembirakan. Kami percaya, capaian in-
dustri yang terus menunjukkan kinerja
positif didorong oleh kepercayaan ma-
syarakat atas perlindungan asuransi
jiwa,” kata Budi Tampubolon, Ketua
Dewan Pengurus AAJI, saat paparan
kinerja asuransi jiwa 2021, bulan lalu.

Ke depan, lanjut Budi, AAJI terus
mendorong perusahaan asuransi jiwa
dan para pemangku kepentingan untuk
meningkatkan kualitas kebijakan, tata
kelola, sumber daya manusia (SDM),
dan business process. AAJl dan pelaku
asuransi berharap, dengan aturan ini ke
depannya dapat mendorong kinerja
perusahaan-perusahaan asuransi ke
arah yang semakin baik dan tetap
mengutamakan perlindungan konsu-
men. “Rasanya tidak ada yang akan
kaget, karena sudah Dbetul-betul
dibicarakan. Dan landasan diskusinya
adalah ingin membawa industri
asuransi ke tingkat yang semakin baik,”
pungkasnya. @
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Buktikan Komitmenn

Kepada Nasabah Sumut

Generali Penuhi Komitmen Klaim Sebesar Rp85,6 Milyar

Medan (Medan Pos)
Generali Indonesia melaksan-
akan ramah tamah kepada salah
saty hnya di Medan yang
seb terdiagnosa positif
Covid19 dan harus menjalani per-
awatan di rumah sakit dengan
nilai total klaim sebesar lebih dari
RpS30 juta dan nilai tersebut
lah sepenuhinya dibayarkan ole
Generali
sus di wilayah Sumatera
Utara sendiri,
juga m,r Hn«mbahlu h:

wrru \eLm dan Rp
di sepanjang tahun
klaim terseb
perlindungan
tis dan kes

di \m\ﬂd Building
, Lantai 4 JI. MT Hary-
ono No. 1A Medan dan dihadiri
oleh oleh perwakilan manajemen
Generali Indonesia, Windra Kris-
mansyah selaku Head of Compo:

rate Communications, bersama

dengan nasabah Bapak Machmud
yang didampingi financial planner

Generali, Bapak Andarias.
Nasabah Generali Medan,
Machmud berprofesi se:

baga

wiraswasta

wan saaat ber

eputusan memiliki polis asur-
ansi menjadi sebuah keputusan

\don ia,
n keluarga
harus memiliki proteksi asuransi,
karena siapapun b
5ar Disa tertula
Temyata b
positif pe

ymorbid yang cukup
mengkhawatirkan,” tuturnya
Saat dalal
ujur saya lebih e
Generali pasti memproteksi Dan
erbukti, seluruh p

beraktifi-
tas H‘I\\b\ﬂl\ Terima kasih Gener-
ali telah membuktikan janjinya
pada saya dan keluarga, ucapnya

lagi
Windra selaku Head of C:-vpo

senang dapat mendampingi na:
sabah di masa sulit karena
mang ini yang menjadi misi uta
ma kami. Memastikan nasabah
kembali sehat dan fokus saat
pemulihan merupak;
tersendiri bagi G
|l’]1 ingin mengucap arima
kasih pada lebih dari 400.000 na-
sabah se-Indonesia yang telah
lrumpzmwur unlal si diri dan

puasan

Imy; usai, pmm] k”,gl
kat untuk memiliki asur
tuk mengantisipasi risiko
sial dan bagi yang sudah memili-
ki proteksi harus terus memasti-
kan polis aktif sehingga perl
ungan tetap bela it

Dalam memberikan proteksi
bagi nasabah, peranan agen san
gatlah penting, dimana mereka

sepenuhnya mendampingi nasa-
bah sejak menentukan proteks!
S kebutuhan,

dalam
im saat dibutuhkan.
perusahaan asuransi
catat dan diawasi oleh
3 pemasar tau
akan agen-

mpetisi yang memadai
al di bidangnya, serta telah
enan dari

). Secara proses, mekanisme
n klaim sudah d
dalam Polis, dir

Wel
tor pusat Generali Indonesia
Untuk meningkatkan pelayan
an nasabah dari wak ke waktu,
Generali menghadirkan inovasi
inovasi yang berkesinambungan,
baik dari sisi produk, layanan,
customer experience, dan tools
digital untuk mempermudah jan
g bah dan ma:
hnp,ma Generali

Nasahah Gsnelah Medan, Ma(hmud (tengah) saat memberikan testimoni manfaat asuransi dldampmgl

ia, Windra Kri faku Head of Corporate C

rmns dan financial planner Generali, Andarias.(Jal)

genggaman melalui aplikasi Gen
iClicl ,m]d v{ur itur umtubn,

fiturtelemedicine dan online phar-
Leo', discharge but-
k keluar rumah sakit leb-
elah rawat inap dan

ah juga telah hadir
melalui virtual assistant JANE
yang bisa dijangkau melaluiweb-
site Generali dan whatsapp di

"Klaim ini merupakan bukti
nyata itmen kami dalam
memberik;
pada nasabah, saat terjadi risiko.
klaim juga telah diper-

mudah
fitur dig 0
kembangkan dari waktu ke

tw. Hal ini lah penting seh
ingga manfaat bisa diterima den-
nbaik saat dibutuhkan," pung-
Windra. (Jal)
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Tabungan Pendidikan vs Asuransi
Pendidikan, Pilih yang Mana?

Oleh : Ahanad

JAKARTA "

Jangka
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DPR RI Ingatkan Pemerintah Untuk Segera Tingkatkan Mutu
Layanan Kesehatan Nasional

By Sindikat Post | 1 April 2022

flv]ojo]+]

Sindikat Post, Jakarta — Ketua Komisi IX DPR RI Felly Estelita Runtuwene mengingatkan Menteri Kesehatan, Ketua Dewan
Jaminan Sosial Nasional (DJSN), dan Direktur Utama Badan Penyelenggaraan Jaminan Sosial (BP]S) Kesehatan untuk segera
menindaklanjuti desakan pengambilan kebijakan untuk menanggulangi penyakit yang menimbulkan biaya\ katastropik.
“Komisi XI mengingatkan sekaligus mendesak untuk segera ambil kebijakan strategis dan
konkrit dalam penanggulangan penyakit yang menimbulkan biaya katastropik melalui
pemenuhan infrastruktur kesehatan termasuk sumber daya manusia kesehatan,” tegas
Felly dalam Rapat Kerja dengan Menteri Kesehatan sekaligus Rapat Dengar Pendapat
(RDP) dengan Ketua DJSN dan Direktur Utama BPJS Kesehatan di Gedung Nusantara |,
Senayan, Jakarta, Kamis (31/3/2022)

i

= Politisi Partai NasDem itu pun menyoroti soal pembenahan serta perubahan kebijakan
Jaminan Kesehatan (JKN) demi peningkatan kualitas layanan. Hal ini penting untuk
© L~ '.{ menciptakan keselarasan dengan agenda Transformasi Kesehatan Nasional 2022-2024
-

i? o> :ﬁj “Kami akan terus mengawal perubahan kebijakan DJKN a\ |
) o dalam rangka fungsi pengawasan DPR R, yang tujuan ' " @
utamanya adalah agar setiap individu warga negara Indonesia mendapatkan hak kesehatan ‘. \ °°~ 8
melalui penyelenggaraan jaminan sosial kesehatan,” tutur Felly. g : QV‘IO
4 . = |

Terakhir, ia berharap setiap mitra kerja yang terlibat menyusun secara komprehensif t
mengenai Kebutuhan Dasar Kesehatan (KDK) dan Kelas Rawat Inap Standar (KRIS) agar kualitas pelayananan kesehatan
nasional. @red
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Proteksi Nasabah dengan One Stop
Banking Solution

MAKASSAR, UPEKS -- Kebu-
tuhan masyarakat akan produk-pro-
duk keuangan seperti perbankan,
asuransi dan investasi yang sesuai
dengan prinsip syariah menun-
jukkan tren yang positif.

Produk asuransi jiwa syariah mer-
upakan salah satu bentuk perwu-
judan ikhtiar manusia dalam men-
gantisipasi dan menghadapi po-
tensi risiko yang tidak dapat dipredik-
si dan dapat terjadi kapan saja.

Untuk mewujudkan dan men-
jawab kebutuhan masyarakat atas
proteksi yang sesuai dengan prin-
sip syariah, maka PermataBank
Syariah dan Astra Life Syariah
menjalin kerja sama strategis meng-
hadirkan one stop banking solution
untuk segala kebutuhan proteksi
bagi nasabah dan keluarganya.

Layanan proteksi unggulan dari
PermataBank Syariah dan Astra Life
Syariah bisa dinikmati melalui be-
ragam produk dan manfaat, yang
saat ini sudah bisa didapat secara
mudah dengan mengunjungi kantor
cabang PermataBank Syariah terdekat.

Direktur Unit Usaha Syariah
PermataBank, Herwin Bustaman,
mengatakan, PermataBank Sya-
riah berkomitmen untuk menye-
diakan layanan perbankan sya-
riah yang inovatif melalui berbagai
fasilitas perbankan digital yang

KERJA SAMA. PermataBank Syariah dan Astra Life Syariah menjalin
kerja sama strategis menghadirkan one stop banking solution untuk
segala kebutuhan proteksi bagi nasabah dan keluarganya.

lengkap, aman dan terpercaya.

"Hasil dari perluasan kemitraan
strategis PermataBank Syariah
dengan Astra Life Syariah mem-
perkuat nilai unik dari penawaran
PermataBank Syariah kepada
nasabah kami,” imbuhnya.

Sehingga kata dia, dengan di-
luncurkannya produk dari hasil
kemitraan ini juga menandai se-
makin lengkapnya berbagai solu-
si keuangan syariah yang tersedia
bagi masyarakat di PermataBank,
serta menjadikan PermataBank
Syariah sebagai salah satu Unit
Usaha Syariah dengan penawaran
produk wealth management ter-
lengkap di Indonesia.

Hal ini tentunya akan memperkuat

posisi kami sebagai Bank Univer-
sal dan strategi jangka panjang-
nya untuk menjadiwaralaba wealth
dan deposito terkemuka.'Di Astra
Life, kami percaya bahwa asur-
ansi adalah bentuk cinta untuk
keluarga. Kali ini kami hadirkan
cinta untuk keluarga melalui asu-
ransi jiwa yang sesuai dengan
prinsip syariah,” jelasnya.
Presiden Direktur Astra Life, Winda-
wati Tjahjadi mengatakan selama
tujuh tahun Astra Life bermitra
dengan PermataBank melalui jalur
distribusi bancassurance, pihakan-
ya terus berinovasi dalam menye-
diakan kebutuhan perlindungan
jiwa yang menyeluruh untuk semua
segmen masyarakat. (mim/mah)
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AXA Mandiri sinergi gandeng
komunitas UMKM




Komunitas Korban Asuransi Unit Link Harap OJK Bantu Selesaikan
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https://www.tribunnews.com/nasional/2022/04/01/komunitas-korban-
Halaman/URL asuransi-unit-link-harap-ojk-bantu-selesaikan-masalah-mereka
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Komunitas Korban Asuransi Unit Link
Harap OJK Bantu Selesaikan Masalah
Mereka

Laporan Wartawan Tribunnews.com, Willem jonata

Baca jugs: Usahanys Dibekukan OJK Berikut Upays PT
Danasupra Erapacific
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(BAGIAN KETIGA DARI TIGA TULISAN)

Permasalahan yang Harus Dibenahi di Sektor IKNB

-ansformasi sektor industri
euangan nonbank (IKNB)
bisa dikatakan on track, ber-

lanjut, dan perlu diapresiasi.

Meski demikian, masih ada sejumlah

pekerjaan rumah (PR) yang harus
dibenahi oleh Otoritas Jasa Keuang-
an (OJK).

Di mulai dari industri perasuransian.
Penetrasi asuransi Indonesia pada
2021 baru mencapai 3,18%, antara lain
penetrasi asuransi jiwa 1,19%, asuransi
umum 0,49%, asuransi sosial 1,45%,
dan asuransi wajib 0,08%. Angka
tas pun baru mencapai Rp 18 juta.

Dengan penetrasi tersebut, peringkat

penetrasi
densitas menunjukkan ada peluang
industri asuransi untuk tumbuh. Upaya
untuk cakupan itu juga
menjadi penting agar semakin banyak
‘masyarakat terproteksi asuransi dan
‘meningkatkan kualitas hidupnya.

Oleh karena itu, sudah saamya OJK
sebagai regulator hadir
paling depan untuk membenkan tero-
bosan dan daya gebmk kepada industri

di sektor perasuransian
‘OJK harus bisa diatasi agar sejalan

dengan upaya mendorong tumbuh % ribu portofolio yang harus ditransfer ~ konsumen tetap di koridor OJK.
kembang industi Pertama, vais aspek — Beberapa PR OJK B|dang IKNB menjadi persoalan tidak mudah agar rising star di sektor IKNB
tetap sesuai dengan ketentuanyang  adalah fintech P2P lending yang sedang

kurang optimalnya peran pengawas = Porbikan pengaturan, pengaasan, nfrastkiur, dan ponataan ogarisasi berlaku. Di sisi lain, ada sejumiah ‘menanti pengaturan terbaru. Kabarnya,
‘::mahmalm. ;ﬂum m AJB Bumiputera 1912, Jiwasraya, Asabri, rﬁaﬂt:hkyang ;xfllgnpenuanxl'{cd kan terbmn lmunoygmlx mﬁ“ ngmmnwdm:

aris /anaArth: i e mej L lua segmen saja. men) peran

Aspek kedua, terkait tata kelola — W L l‘vesna‘Llle‘ Lo ot Ik b > nasabah sudal‘:a sehjiurusnya mengd:‘pat ‘besar fintech lendmgten‘nzslk risiko

investasi. Aspek ini menjadi sangat 8 Gegabicar g bt ol e s s s e perlaloian yang sama dar regulator,  yang mengiingi. Kebialan OJK bagl
penting melihat aset industri pera- = Pengaturan dan pengawasan terukur terhadap fintech PP lending industri ini dil bisa sei
suransian mencapai Rp 982,82 triliun w  Mendukung perbaikan dan penguatan industr dana pensiun lamseperh di Asabri, Kresna Life,dan  antara pertumbuhan bisnis industri
yang sebagian b“““yg‘da'a“ lase‘ = Konglomerasi keuangan di IKNB wm"“’.ng:lf:df"g ottt dengan borrower dan lender bagai
Investanl B - OJKh w  Inklusi keuangan yang sehat dengan peningkatan kat i 1 en idack loncing.

menemukan bahwa manajemen in-
vestasi di suatu perusahaan asuransi
belum sepenuhnya independen. “Jadi
‘masih ada perusahaan-perusahaan
konglomerasi menempatkan dana-
dana premi pada perusahaan afiliasi
yang statusnya perusahaan terbuka,”
jelas Ketua Pengawas Eksekutif OJK
Riswinandi, belum lama ini.
Sedangkan aspek ketiga adalah
mengenai produk dan saluran dis-
tribusi. Produk asuransi kredit dan
asuransi jiwa kredit menjadi contoh
nyata dengan loss ratio tinggi. Industri
asumnsa sempat kebobolan. Baru-baru

Demikian juga permasalahan pada
produk asuransi yang dikaitkan de-
ngan investasi (PAYDI) atau unit link.
Hadir di Indonesia sejak tahun 1998

pihak regulator untuk

Industri modal ventura (MV) pun

" M konsumen IKNB APS SJK permasa- demikian, mereka turut menunggu
= Evaluasi kebihakan countercyciical seklor IKNB lahan. Sementara OJK mendorong terbitnya sejumlah peraturan OJK ter-
Sumcer:0X,acn  Setiap lembaga jasa keuangan untuk baru untuk mengakomodir sej;
itu yang bisnis. Pengu-
di Indonesia, unit link bertransfor- ahui, sosialisasi pertama SEOJK PAYDI membuat nasabah korban asuransi atan sektor ini difokuskan dengan
masi menjadi kontributor premi ter-  dengan para peru menyambangi OJK terus menerus, mempertahankan MV dengan model
perusahaan asuransi jiwa. Patut  menuai 1ebmdan200pmmyamdan i dikecualikan premidari  bisnis utama penyertaan. Sedangkan
disynkuri, regulasi terbaru sekaligus  hanya sekitar 10 di antaranya mampu nxsabahnya dibayarkan pemerintah. MYV yang banyak menyalurkan pinja-
penyempurna ketentuan sebelumnya  dijawab secara langsung. Di sisi lain adalah industri dana man produktif akan digeser menjadi
telah terbit. Semua pihak pun sepakat Selanjutnya, PR OJK di sektor pensiun (dapen), dengan penetrasi lembaga keuangan mikro (LKM).
Surat Edaran OJK (SEOJK) PAYDI perasuransian yang paling nyata baru tercatat 6,88% dari total produk Kabarnya, kewajiban porsi
mampu ‘menyelesaikan tiga aspek adalah menuntaskan permasalahan di ~ domestik bruto (PDB) atau men- penyertaan pun akan berbalik dari
tersebut dan diharap-  sejumlah perusahaan asuransi. Ber-  cakup 25,16 juta pekerja. Seperti sebelumnya 15%. Tapi terlepas dari
kan ikut berperan memperluas akses  dasarkan cakupannya, AJB Bumipute- halnya asuransi, dapen Indonesia aspek penyertaan, tentu penguatan
asuransi kepada ra 1912 menjadi yang utama, karena masih tertinggal dan dibutuhkan MV juga harus diikuti dari lini pen-
Oleh karena itu, sosialisasi lehm ada 2 juta lebih polis yang Apalagi danaan. Lebih dari itu, OJK diharap-
Ianjut menjadi PR OJK, baik kepadape-  menanti kepastian dari asuransi melihat bonus demografi akan bera- kan bisa mendorong setiap MV tetap
rusahaan asuransi dan reasuransi, para  mutual berusia 110 tahun ini. khir pada kisaran tahun 2038. Peran  lincah dalam mengundang investor
agen yang komisinya akan menyusut, Kelanjutan transfer polis ~ besar pengembangan dana pensiun  guna mendanai perusahan-perus-
serta masyarakat sebagai nasabah dan ~ Jiwasraya ke IFG Life ketika periode memang ada di pemenmzh tapi ahaan pasangan yang prospektif.
calon nasabah unit link. Untuk diket- batch 1 telah usai. Lebih dari 300 aspek dan (Prisma
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Bantuan untuk Masyarakat
Terdampak Pandemi
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Masyarakat terdampak pandemi menerima bantuan
sembako dan peralatan sekolah yang diserahkan oleh
Direktur Legal, Kepatuhan & SDM BRI Life Dany Cahya
Rukmana (kedua kiri) di Kampung Tapos, Desa Bojong
Koneng Kec Babakan Madang, Bogor, kemarin. BRI Life
gencar melaksanakan serangkaian aksi sosial yang terarah,
konsisten, dan berkelanjutan. #3M #mencucitangan# men-
jagajarak#memakaimasker#ingatpesanibu.
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Buktikan Komitmennya kepada Nasabah Sumut

Generah Bayar Klaim Sebesar Rp85,6 M

MEDAN-P: i ihb sener-
li liuntuk Head nf(‘.orpnram
siaga d: ingi bahnya, \deml(rismm\-
W isituasi kenainfoksi
tanhar ) 1 lidampingi Finan-

Oleh karena itu, Kamis (31/3),
Generali Indonesia melakukan ra-
mah hk lah sat

clal Planner Generali, Andarias.
Berbagi pengalamnnnya Mach-

mud P

bah 1i Med: bel

terdiagnosa positif Covid-19 dan
1 ek 2 P

memiliki p jadi
buah salah salu kepums.m lerb.nk

sakitdengan nilai total klaim sebe-
sarlebih dari Rp530 juta, dan nilai
tersebut telah | diba-

mamkkclmbnosn(habcq)lhr. dirin-
dan keluargaharus memiliki protek-

yarkan oleh Generali.
Khususdiwilayah Sumatera Utara
(Sumut), Generali Indonesia juga
telah memhanm h.x pir9.000kelu-
ilailebih

sibesar bisa tertularvirus Covid-19.
“Ternyata benar, saya terdiagnosa

positif pada Juni 2021, dengan ri-

wayat kommhid yang cukup

dari Rp 85,6 miliar di sepanjang
tahun 2021. Nilai klaim tersebut ter-
masuk manfaat perlmdungan jiwa,
penyakitkritis dan k

perawatan, jujur saya lebih tenang

Head of Ci C

Windra K

bagi Generali. Kamijuga ingin men-
gucapkan terima kasih pada lebih
dari 400.000 nasabah se Indonesia
wmg lelah mcmpermvak.m protek-

daGenerali

daidanprofesional dibidangnya, ser-
tatelah memilikilisensi keagenan dari
Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia
(AAJI). Secara proses, mekanisme

didalamPolis, dimanapengajuandan

sertaagen yang tehh melay'\m na-
sabah secara prof den-
ganhati,” u]amw,l\ﬂmls(?l/&),
Dikatakannya, Pandemi belum
sepenuhnya usai, penting bagn

\\'("wwmng kantor pusat: GeneraliIn-
donesia,”bebemya.
Wmdra n\enambahkan, untuk

kat untuk memiliki
dalam mengantisipasirisiko finansial
S 1o} ik orotek

nasabah
dariwaktu kewaktu, (‘.cncn]l meng-

agly
ik ikan polis aktif

hadirkan inovasi yang}
bungan, baik d

duk, layan-

an, i dan tools

Dalam memberikan proteksi bagi
nasabah, lanjutnya, peranan agen
\angndah penting, dl mana mereka

digital untuk mempcnnudﬂ\ jan-
gkauan nasabah dan masyarakat
kepada Generali.

“Klaim ni kan bukti nyata

i nasa-

Financial Planner

karenaGenerali pasti
Dan terbukdti, seluruh pengobatan
hnya di en-

Ramah tamah yang dilakukan, di
Generali Center Medan, yang ber-
lokasi di Uniland Building East Tow-
er, Lantai 4 Jalan MT Haryono No-
mor 1A Medan, dan dihadiri oleh

erali yang mencapai ratusan juta
oy bisa beraktifi.

Generali, Andarias, di Uniland Bulldlng East Tower, Lantai 4 Jalan MT
Haryono Nomor 1A Medan, Kamis (31/3).

Sementaraitu, Head of Corporate
C i

taskembali. Terimakasih Generali
telah membukikan janjinya pada

\Mndn KBakrie

ini yang menjadi misi utama Gener-
aliIndonesia.

ikan nasabah kembali

gatsenangdapat mendampmp na-
hdi

sehat dan fokus saat pemulih
e

bah sejak proteksi

yang sesuai dengan kebutuhan,

hingga membantu nasabah dalam
lag q

komitmen kamidalam memberikan
layanan terbaik kepada nasabah,
saat lel‘jddl risiko. Proses klaim juga

“Sebagai perusahaan asuransi
yang tercatatdan diawasi oleh OJK,
seluruh tenaga pemasar atau agen
G i |

telah dip dengan adanya
berbagai fitur digital yang terus kami
kembangkan dari waktu ke waktu.

Penting bagi kami untuk terus

g

yang

Jah Jilikik

saya dan keluarga,”

abal litkarenamemang

P P 1

nasabah,” p

va. (dwi/ram)
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Sabtu, 2 April 2022 | 18:13 WIB
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BACA JUGA
Virtual Job Fair Kota Tangerang Jaring 10.000 Pencari Kerja

) Job2Go, Kurniawan Santoso mengatakan, pameran virtual Job Fair Ul CISE 2022

kesempatan yang luar biasa bagi pencari kerja untuk terhubung dengan bursa

atif Job2Go bersama CDC Ul ini bertujuan menyediakan kebutuhan informa:

1, serta menjembatani

BACA JUGA
Job Fair BLK Bekasi Sediakan 9.000 Lowongan Pekerjaan

BACA JUGA
Job2Go, Aplikasi Mudah untuk Mencari Pekerjaan
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=
Industri Asuransi Bangkit

Meski pandemi belum berakhir, bahkan sempat mengukir rekor tertinggi penambahan kasus harian
Covid-19 pada tahun 2021, kinerja industri asuransi baik jiwa maupun umum tetap bisa bangkit dari
koreksi yang dialami pada tahun 2020. Sekadar kilas balik, total premi asuransi jiwa sepanjang 2020
mengalami penurunan sebesar 6,1 persen menjadi Rp187,59 triliun dibandingkan dengan realisasi
pada tahun 2019 sebesar Rp199,87 triliun.

Sementara itu, total premi yang dikumpulkan oleh industri asuransi umum mengalami penurunan

EKONOMI & BISNIS + MARKET + PERBANKAN ASURANSI = PEMBIAYAAN EKONOMI DIGITAL

Dampak pandemi Covid-19 memang sangat terasa memukul industri asuransi Tanah Air seiring
dengan turunnya aktivitas ekonomi dan daya beli masyarakat. Namun demikian, pandemi juga
memberikan banyak pelajaran dan berkah di antaranya pola kerja secara daring yang lebih efisien,

akselerasi digital, dan kesadaran at untuk berasuransi

Di luar pandemi, industri asuransi khususnya asuransi jiwa juga harus menghadapi stigma negatif
akibat sejumlah kasus gagal bayar dan demo dari nasabah yang merasa dirugikan oleh produk
unitlink. Tingkat literasi asuransi yang rendah membuat masyarakat gampang terpengaruh dan
terprovokasi oleh pemberitaan negatif seputar asuransi yang belum tentu kebenarannya

Namun demikian, perlahan tapi pasti, industri asuransi berhasil bangkit dengan menorehkan capaian
kinerja positif pada tahun 2021 di tengah ketidakpastian kapan pandemi Covid-19 akan berakhir dan
masifnya pemberitaan negatif seputar asuransi. Tentu, capaian ini bukan taken for granted atau
autopilot tetapi berkat kerja keras dan kegigihan para pelaku usaha perasuransian nasional.

Sepanjang 2021, total pendapatan premi yang dikumpulkan industri asuransi jiwa berhasil tumbuh
sebesar 8,2 persen atau mencapai Rp202,93 triliun. Pertumbuhan pendapatan premi ini didominasi
oleh premi bisnis baru yang tumbuh 12,1 persen menjadi Rp128,62 triliun dibandingkan dengan
tahun 2020 yang hanya Rp114,75 triliun. Sementara itu, premi bisnis lanjutan juga mengalami
pertumbuhan sebesar 2 persen menjadi Rp74,31 triliun dibandingkan dengan tahun 2020 sebesar
Rp72,84 triliun

Perbaikan performa pengumpulan premi tersebut diimbangi dengan total cadangan teknis yang
tumbuh 1,1 persen pada 2021 menjadi Rp458,25 triliun. Hal ini mengindikasikan bahwa tata kelola
aset industri asuransi jiwa yang sehat terutama dalam melakukan manajemen risiko. Penetrasi
asuransi jiwa per orang pada 2021 juga berhasil tumbuh sebesar 7,5 persen menjadi 20,34 juta jiwa
dari total populasi Indonesia dibandingkan dengan posisi 2020 yang hanya 17,7 juta jiwa.

Menariknya, produk unitiink masih mendominasi total pendapatan premi asuransi jiwa sepanjang
2021 yaitu sebesar 62,9 persen di tengah massifnya kampanye hitam atas produk proteksi yang
dibalut dengan investasi tersebut. Tak hanya mendominasi, total pendapatan premi unitlink juga
tumbuh sebesar 6,4 persen menjadi Rp127,7 triliun, sedangkan total premi produk tradisional
tumbuh 11,4 persen menjadi Rp75,23 triliun.

Senada, industri asuransi umum juga berhasil menorehkan pertumbuhan premi sebesar 1,7 persen
pada tahun 2021 yaitu mencapai Rp78,14 triliun. Lini bisnis asuransi properti masih menjadi
penyumbang premi terbesar dengan nilai premi mencapai Rp22,36 triliun. Berikutnya, lini asuransi
kendaraan bermotor menjadi kontributor terbesar kedua dengan premi mencapai Rp15,68 triliun
seiring dengan mulai menggeliatnya sektor otomotif Tanah Air. Baik lini asuransi properti maupun
asuransi kendaraan bermotor g-masing m sebesar 6,8 persen dan 6,5
persen dibandingkan dengan realisasi tahun 2020.

Namun demikian, yang masih menjadi tantangan di asuransi umum adalah lini asuransi kredit yang
merupakan kontributor terbesar ketiga perolehan premi justru mencatatkan penurunan tajam pada
0 2 e R l Dad el
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-16,7 persen. Sementara itu, 7 lini bisnis lainnya yang mencatatkan pertumbuhan premi adalah
marine cargo 26,5 persen, marine hull 7,1 persen, energy on shore 80,8 persen, engineering 26,4
persen, liability 30,9 persen, suretyship 18,1 persen, dan miscellaneous 33,4 persen.

Seiring dengan tren pemulihan ekonomi dan pandemi yang makin terkendali, kebangkitan kinerja
industri asuransi nasional ini diharapkan berfanjut pada tahun 2022. Tentu, keberlanjutan ini harus
diupayakan dengan kerja keras dan kolaborasi antar-stakeholders perasuransian nasional.
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PDAM Tunggu
Iktikad Baik
Bumiputera

Beni Iskandar

MAKASSAR, FAJAR
— Perumda Air Mi-
num(PDAM)Makas-
sar menunggu ikti-
kadbaik dariperusa-
haanasuransiBumi-
putera. Sebagai sya-
rat segera memba-
yar dana pensiunan
pegawai PDAM.

Jika tak ada keje-
lasan dan tidak me-

miliki iktikad baik, maka PDAM bakal menem-
puhjalur hukum dengan melaporkan kisruh ini

ke kepolisian.

Humas PDAM Idris Tahir mengatakan lang-
kah terakhiryang sudah ditempuh PDAM ada-
lah pembentukan tim mengurus dana pensiu-

nan ini ke Bumiputera.

»»p Baca PDAM... Hal 15

PDAM Tunggu lktikad Baik Bumiputera

»»p Lanjutan Halaman... 9

lajuga menuturkan, soal
dana pensiunan ini sudah
berlarut-larut, dari tahun
ke tahun sehingga terus
menimbulkan ketidakje-
lasan hingga kini. Karena-
nya, ada opsi masuk ke ra-
nah hukum.

"Dana kita, kan, ada di
Bumi Dan ini-mi:

sehat lagi.

"Kalau sudah ada LHP
seperti itu, tidak ada satu
pun institusi akan melang-
gar karena pasti bersang-
kutanlangsungdenganhu-
kum;" terang Idris.

Komunikasi terkahir ter-
hadap Bumiputera sudah
dilakukan pemanggilan
dan rilis informasi terakhir.

mentara kita urus agar di-
kembalikan," kata Idris, ke-
marin.

Apalagi, sebelumnya,
d i PDAMber-

g Jadatitik
terang karenapastiteman-
teman juga mau mengurus
dana pensiun,’ ucapnya.
PenjabatDirekturUtama
P da Air Minum Kota

jumlahRp80 miliar, semen-
tara temuan terakhir ber-

Makassar Beni Iskandar

rang seakan pensiunan ti-
dak mendapatkan apa-apa
setelah pensiun;’ akunya.
Dijelaskannya, yang be-
lum diterima hanya dana
pensiun dari asuransi Bu-
miputera yang sebenarnya
merupakan Tabungan Hari
Tua selama mereka menja-
di pegawai dan mulai terhi-
tung sejak mereka diang-
kat menjadi pegawai tetap.
Beni juga menekankan,
tidak adanya pembayaran
dana pensiun dari Bumipu-
teraadalahmurnibukanke-
salahan manajemen, teta-
pi ada LHP dari BPKP yang

larang adanya pemba-

kurang menjadi Rp76 mi- kalau‘pegtiwaiyangpensiun vyaran iuran ke Bumiputera

liar. PDAM me-  itutid; terhitung sejak 2019 sam-

nelusuriangkayangberku-  apa pascatugas. pai sekarang.

rang itu. la membeberkan, para Halinimalah bertambah
"Kita tidak tahu, ituyang ~ pegawai p dapat-  sulit isi

juga mau ditelusuri jangan  kan hak pensiun mereka. an dari Bumiputera sendiri

sampai terus berkurang.
Sementara itu dana per-
usahaan, milik pensiunan,

"Kita, kan, sudah meng-
inisiasi pertemuan antara
pihak Bumiputera, direksi,

mengalami permasalahan
yang sangat sulit sehing-
ga kesulitan untuk mem-

maupun mereka yang ma-  dan seluruh pensiunan su-  bayar klaim atas ribuan pe-
sih aktif!" paparnya. pavainformasinyajelasdan  megangpolisyangtelahja-
Rp80 miliar, itujelas dia, ~ ternyatamemangtidakada tuh tempo dan masuk da-
kemungkinandanamereka titik temu;’ beber Beni. lam Pengawasan Otoritas
yang masih aktif juga ter- i ing, pihak Jasa 1 (0JK).
daftardisitu. Tah ter- e yiapkan pela- Wali Kota
hitung sejak pensiun. porandan tuntutan hukum ~ Makassar Moh Ramdhan

"Kita, kan, sudah lama
bekerja sama, puluhan ta-
hun. Mereka yang belum
pensiun juga dananya ma-
sih ada di sana sampai
2019 yang dihitung seba-
gaipenghentianpembayar-
an;' ucapnya.

Sejaksaatitu, PDAM pun
dilarang melakukan pem-
bayaran-pembayaran lagi.
Pun karena terhalang oleh
adanya LHP BPK atas kon-
disi Bumiputera yang tak

kepada Bumiputera untuk
menyelamatkan dana per-
usahaan.
Pihaknyamengakuakan
menggugat pihak asuran-
si Bumiputera karena kha-

Pomanto mengatakan pi-

haknya memang sedang

mengevaluasi seluruh pe-
rusda.

Danny, sapaan akrab

P to men-

watir saldo perusahaan
yang tersimpan makin ber-
kurang.

"Kita tidak tahu apa pe-
nyebabnya, apakah dipakai
untukbiayaail i

jelaskan pihaknya bakal
mengevaluasi dalam enam
bulan sejak menjabatnya
penjabat sementara.
“Kitalihat hasilnya nanti.
Saatini hjal

mana. Disatusisikamiyang
selalu disalahkan dan dise-

tunggu enam bulan, ucap-
nya. (bus/zuk)



Discharge Button Hadir Lengkapi Solusi Digital Kesehatan AdMedika

Judul dan Asuransi Jiwa Generali
Nama Media Semarak.co
Newstrend Fitur Discharge Button AdMedika X Generali

https://semarak.co/discharge-button-hadir-lengkapi-solusi-digital-
Halaman/URL kesehatan-admedika-dan-asuransi-jiwa-generali/

Tanggal Berita 2022-04-02

Sentimen Netral

Discharge Button Hadir Lengkapi Solusi Digital
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OJK Ambil Alih Kasus Bumiputera

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mengambil alih penyelesaian kasus klaim Asuransi Jiwa
Bersama (AJB) Bumiputera 1912 untuk jutaan nasabah yang tertunggak klaim-nya dalam 3
tahun terakhir dengan pembentukan tim ad hoc yang melibatkan pemangku kepentingan terkait
serta didominasi profesional, penataan ulang aset dan liabilitas serta time management yang
ketat

Editor : Firman Wibowo
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OJK: Asuransi Tak Patuhi
Aturan Terbaru Dilarang
Pasarkan PAYDI

JAKARTA - Otoritas Jasa Keuangan (OJK) menegaskan bahwa setiap
perusahaan asuransi pemasar produk asuransi yang dikaitkan dengan investasi
(PAYDI) atau unit link harus mematuhi setiap ketentuan terbaru. Jika tidak,
perusahaan asuransi dilarang untuk memasarkan produk tersebut.

Oleh Prisma Al

nto

JK telah menerbitkan
Surat Edaran OJK
(SEOJK) Nomor 5
Tahun 2022 (SEOJK
PAYDI) yang telah
berlaku mulai 14 Maret 2022.
Dalam regulasi tersebut, ada se-
jumlah ketentuan yang langsung
berlaku sejak diterbitkan dan ber-
laku setelah 12 bulan diterbitkan.
“SEQJK ini memang ada ketentuan
yang harus diterapkan dan berlaku
setelah 12 bulan. Untuk ketentuan
yang langsung berlaku, maka pe-
rusahaan harus menyesuaikan,
kalau tidak bisa menyesuaikan,
perusahaan asuransi tidak boleh
memasarkan produk karena tidak
bisa menyesuaikan aturan ini
kata Direktur Pengaturan, Peneli-
tian, dan Pengembangan Industri
Keuangan Non-Bank (IKNB) OJK
Nurhasan, akhir pekan lalu.
Dalam pemaparannya, ada se-
jumlah penyesuaian yang harus
dilakukan perusahaan asuransi
terhadap portofolio unit link exist-
ing sejak SEOJK PAYDI berlaku. Di
antaranya adalah pemilihan waiting

informasi yang memadai, dan
sumber daya manusia (SDM)
pendukung pengelolaan PAYDL

Dari aspek desain PAYDI, pe-
nerapan uang pertanggungan
minimum Rp 100 juta untuk polis

kan tahun ke-11 dan seterusnya
berlaku 100% dari premi berkala.

Perusahaan juga harus meng-
alokasikan bagian premi untuk
pembentukan nilai tunai. Hal
tersebut menjadi bagian men-

(b) pemahaman calon pemegang
polis, tertanggung, atau peserta
mengenai PAYDI yang dipasarkan;
dan (c) kecukupan data, informasi,
dan dokumen yang diperlukan
untuk proses underwriting.

rupiah dan Rp 500 valuta

i nilai tunai

, premi atau kontri-

asing (valas). Perusahaan pun dila-
rang memberikan garansi, target
tertentu, dan/atau sejenis atas
hasil investasi dan/atau nilai tunai.
Termasuk mengenai sejumlah
ketentuan polis dan fitur tambahan
PAYDI. Untuk sisi lolaan aset

polis hal ergerus risiko pasar
maupun risiko lain, seperti yang
terjadi sebelumnya hanya 15%
nilai tunai di tahun ke-5.

Lebih lanjut, pada 12 bulan sejak
SEOQJK PAYDI berlaku, perusa-
haan harus

dan liabilitas, dalam 12 bulan sejak

pen-
empatan investasi dan menghitung

SEOJK ini memang ada ketentuan yang harus
diterapkan dan berlaku setelah 12 bulan.
Untuk ketentuan yang langsung berlaku, maka
perusahaan harus menyesuaikan, kalau tidak
bisa menyesuaikan, perusahaan asuransi tidak
boleh memasarkan produk karena tidak bisa

menyesuaikan aturan ini.

busi hanya dapat diterima oleh
apabila perusahaan telah me-
mastikan permohonan asuransi
untuk tertanggung atau peserta
diterima berdasarkan ketentuan
underwriting. Memiliki doku-
mentasi proses pemasaran PAYDI
dalam bentuk rekaman video
dan/atau audio sebagai bukti jika
nantinya terjadi perselisihan.
Perusahaan asuransi juga mesti
memastikan PAYDI dalam mata
uang asing hanya dapat dipilih
oleh pemegang polis yang telah
memiliki pemahaman atas risiko
nilai tukar mata uang asing yang
dibuktikan dengan kepemilikan
rekening bank dalam mata uang
asing. “Kita tahu literasi di asur-
ansi dibandingkan lainya itu masih
rendah, terakhir kali 19%. Terkait
untuk menghindari risiko pengeta-
huan nilai tukar, maka dibuat juga
penempatan subdana di luar negeri
hanya diperuntukan bagi mata

asuran-

period bagi polis dan ke- uang asing,” imbuh Nurhasan.
tentuan mengenai cuti premi pada va, B
PAYDIyang hanyadapat diberlaku-  Nurhasan si wajib menerapkan pelaksanaan

kan atas permintaan pemegang po-
lis. Lalu berbagai ketentuan umum
pengelolaan aset dan liabilitas
PAYDI, termasuk strategi inves-
tasi berupa jenis strategi investasi,
penamaan subdana, serta evalu-
asi strategi investasi dan evaluasi
kinerja investasi secara berkala.
Perusahaan juga harus segerame-
nyiapkan publikasi informasi nilai
aktiva bersih (NAB) dan pel.

Direktur Pengaturan, Penelitian, dan Pengembangan
Industri Keuangan Non-Bank (IKNB) 0JK

SEOJK PAYDI diterbitkan perusa-

NAB. Perusahaan asuransi juga

haan asuransi harus
kecukupan dan alokasi premi.
Dalam hal ini, antara lain diatur
mengenai batas minimum premi
dasar yang dialokasikan ul

perkembangan nilai tunai.
Sementara itu, sejumlah ke-
tentuan yang harus dipenuhi
perusahaan dalam 12 bulan sejak
SEOJK PAYDI diterbitkan atau
pada 14 Maret 2023 memuat di
antaranya tentang kebutuhan
tenaga pengelola investasi, sistem

pembentukan subdana.

Tahun ke-1 sampai tahun ke-3
adalah 60% dari premi dasar
berkala. Tahun ke-4 sampai tahun
ke-6 mencakup 80% dari premi
dasar berkala. Kemudian tahun
ke-7 sampai tahun ke-10 yaitu 95%
dari premi dasar berkala. Sedang-

biayayang dapat
dibebankan selama freelook, tidak
termasuk biaya asuransi. Hal lain
adalah membuat perjanjian peng-
gunaan layanan bank kustodian.

Aspek Pemasaran
Disisilain dari aspek

konfirmasi (welcoming call) kepa-
da pemegang polis dan memenuhi
ketentuan mengenai saluran pe-
masaran. Iklan pemasaran PAYDI
pun mesti akurat, jujur, jelas, dan
tidak menyesatkan, serta mene-
kankan proteksi dan mengandung
investasi yang berisiko.

Terakhir, perusahaan asuransi
wajib memuat ringkasan produk
dan layanan berisi 21 informasi. Ter-
masuk didalamnya adalah ilustrasi
hasil investasi uang dibuat dengan

skenario hasil inve

perusahaan harus memastikan (a)
kesesuaian PAYDI dan subdana
dengan

tasi negatif, nol, dan positif, paling
tinggi 5% untuk jenis pasar uang,

dan profil risiko calon pemegang
polis, tertanggung, atau peserta;

sebesar 7% untuk pend. tetap,
sebesar 10% untuk saham, dan 8%
terhadap PAYDI campuran.




